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1. COMPANY OVERVIEW / GIỚI THIỆU CÔNG TY 

VIETCIS is a Vietnam-based company specializing in the distribution of industrial measurement and 

analytical instruments, as well as providing technical services and automation solutions for industrial 

plants. 

The company supports customers in improving operational efficiency, safety, and environmental 

performance, particularly in industries such as power generation, water treatment, and 

manufacturing. 

VIETCIS operates as a small and medium-sized enterprise (SME) with approximately 30 employees 

and is committed to responsible business practices and sustainable development. 

Công ty VIETCIS là doanh nghiệp tại Việt Nam chuyên cung cấp thiết bị đo lường – phân tích công 

nghiệp, dịch vụ kỹ thuật và giải pháp tự động hóa cho các nhà máy. 

Công ty hỗ trợ khách hàng nâng cao hiệu quả vận hành, đảm bảo an toàn và cải thiện hiệu quả môi 

trường, đặc biệt trong các lĩnh vực như điện, nước và sản xuất công nghiệp. 

VIETCIS là doanh nghiệp vừa và nhỏ với khoảng 30 nhân sự, cam kết phát triển bền vững và kinh 

doanh có trách nhiệm. 

2. SUSTAINABILITY APPROACH / ĐỊNH HƯỚNG PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG 

VIETCIS integrates sustainability into its business operations through three key pillars: 

• Environmental protection 

• Social responsibility 

• Ethical governance 

The company has implemented an Environmental Management System in accordance with ISO 

14001 standards and continuously improves its internal policies and practices. 

This report reflects VIETCIS initial efforts to structure and communicate sustainability performance. 

VIETCIS tích hợp phát triển bền vững vào hoạt động kinh doanh dựa trên ba trụ cột: 

• Môi trường 

• Xã hội 

• Quản trị 
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Công ty đã áp dụng hệ thống quản lý môi trường theo tiêu chuẩn ISO 14001 và không ngừng cải tiến 

các chính sách nội bộ. 

Báo cáo này thể hiện bước đầu trong việc hệ thống hóa và công bố hoạt động phát triển bền vững 

của VIETCIS. 

3. ENVIRONMENTAL PERFORMANCE / HIỆU QUẢ MÔI TRƯỜNG 

VIETCIS is committed to minimizing environmental impact through responsible resource 

management and operational efficiency. 

Key initiatives: 

• Implementation of ISO 14001 Environmental Management System 

• Energy-saving practices in office operations 

• Reduction of paper consumption through digital workflows 

• Waste segregation and recycling practices 

Key indicators (2025): 

• Office electricity consumption: monitored internally 

• Paper usage: reduced through digitalization 

• Environmental incidents: 0 major incidents 

The company also supports customers with environmental monitoring solutions, contributing to 

improved industrial environmental performance. 

VIETCIS cam kết giảm thiểu tác động môi trường thông qua quản lý tài nguyên hiệu quả. 

Hoạt động chính: 

• Áp dụng hệ thống quản lý môi trường ISO 14001 

• Tiết kiệm điện năng 

• Giảm sử dụng giấy thông qua số hóa 

• Phân loại và xử lý chất thải 

Chỉ số năm 2025: 

• Điện năng văn phòng: được theo dõi nội bộ 

• Giảm tiêu thụ giấy 

• Không có sự cố môi trường nghiêm trọng 

Ngoài ra, VIETCIS cung cấp các giải pháp quan trắc môi trường giúp khách hàng cải thiện hiệu quả 

vận hành. 

4. SOCIAL & LABOR PRACTICES / LAO ĐỘNG & XÃ HỘI 

VIETCIS is committed to providing a safe, fair, and inclusive working environment. 

Key practices: 

• 100% employees under formal labor contracts 

• Compliance with Vietnamese labor laws 

• Provision of social insurance and employee benefits 

• Regular safety and technical training 



 

Health & Safety: 

• PPE provided for all field engineers 

• Safety procedures applied in all projects 

• No major workplace accidents recorded in 2025 

Key indicators: 

• Total employees: ~37 

• Major incidents: 0 

• Training conducted: regular internal sessions 

VIETCIS cam kết xây dựng môi trường làm việc an toàn và công bằng. 

Hoạt động: 

• 100% nhân viên có hợp đồng lao động 

• Tuân thủ luật lao động 

• Đảm bảo bảo hiểm và phúc lợi 

• Đào tạo kỹ thuật và an toàn 

An toàn lao động: 

• Trang bị PPE đầy đủ 

• Áp dụng quy trình an toàn 

• Không có tai nạn nghiêm trọng 

Chỉ số: 

• Nhân sự: ~37 

• Tai nạn nghiêm trọng: 0 

• Đào tạo: thực hiện định kỳ 

5. GOVERNANCE & ETHICS / QUẢN TRỊ & ĐẠO ĐỨC 

VIETCIS conducts its business with integrity, transparency, and accountability. 

The company has established: 

• Business Ethics Policy 

• Code of Conduct 

• Employee Handbook 

Key commitments: 

• Zero tolerance for corruption and bribery 

• Prevention of fraud and money laundering 

• Management of conflicts of interest 

• Protection of confidential information 

 

Targets: 

• 100% employees informed of ethics policies 



• 100% compliance with internal rules 

• Zero corruption or fraud incidents 

VIETCIS thực hiện hoạt động kinh doanh minh bạch và chính trực. 

Công ty đã ban hành: 

• Chính sách đạo đức kinh doanh 

• Quy tắc ứng xử 

• Sổ tay nhân viên 

Cam kết: 

• Không tham nhũng 

• Phòng chống gian lận 

• Quản lý xung đột lợi ích 

• Bảo mật thông tin 

Mục tiêu: 

• 100% nhân viên được phổ biến 

• 0 vi phạm 

6. SUSTAINABLE PROCUREMENT / MUA SẮM BỀN VỮNG 

VIETCIS prioritizes working with reputable suppliers and partners. 

• Preference for internationally recognized manufacturers 

• Compliance with quality and environmental standards 

• Supplier evaluation before engagement 

VIETCIS ưu tiên hợp tác với các nhà cung cấp uy tín. 

• Lựa chọn nhà cung cấp đạt tiêu chuẩn quốc tế 

• Đánh giá trước khi hợp tác 

• Tuân thủ tiêu chuẩn chất lượng và môi trường 

7. CONTINUOUS IMPROVEMENT / CẢI TIẾN LIÊN TỤC 

VIETCIS is committed to continuously improving its sustainability practices and strengthening ESG 

integration. 

Future focus areas include: 

• Enhancing sustainability reporting 

• Expanding ESG policies 

• Increasing employee awareness 

VIETCIS cam kết cải tiến liên tục hoạt động phát triển bền vững. 

Định hướng: 

• Nâng cao báo cáo ESG 

• Hoàn thiện chính sách 

• Tăng cường nhận thức nhân viên 



8. STATEMENT / TUYÊN BỐ 

Approved by VIETCIS Management. 
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